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یکــی از راهبــران موفــق اســتان خراســان رضــوی، مدیرعامــل شــرکت فنــاور  آرمــان مبتکــران فیــدار؛ آقــای مصطفــی رحیمــی، بــا طــرح تولیــد 
پرینترهــای ســه بعــدی می‌باشــد. آقــای مصطفــی رحیمــی متولــد ســال 1365 در شــهر مشــهد اســت. ایشــان مــدرک مهندســی مکانیــک خــود را در 
ســال 1388 از دانشــگاه فردوســی مشــهد اخــذ نمودنــد و پــس از آن مدتــی سرپرســت کارگاه پژوهشــکده  هــوا خورشــید دانشــگاه فردوســی شــدند. 
بــه علــت علاقــه وافــر بــه دانــش روز دنیــا، در ســال 1392 شــرکت  آرمــان مبتکــران تــوس را کــه تولیــد کننــده مجمســه بــا اســتفاده از پرینترهــای 
ســه‌بعدی بــود را تاســیس نمودنــد. در ســال 1399 موفــق بــه ســاخت پرینترهــای ســه بعــدی در شــرکت خــود شــدند و خــط تولیــد آن را بــا تاســیس 
شــرکت فنــاور آرمــان مبتکــران فیــدار ایجــاد کردنــد. هــم اکنــون در ایــن شــرکت 10نفــر نیــرو متخصــص تربیــت و مشــغول بــه فعالیــت می‌باشــند. 

ایشــان در ســال 1399 بــا مراجعــه بــه 
ــد  ــداد درخواســت نمودن ــداد، از ام ــه ام کمیت
تــا فرزنــدان فــارغ التحصیــل مددجــو و 
زنــان سرپرســت تحصیل‌کــرده از امــداد 
بــه ایشــان معرفــی شــوند تــا ضمــن انتقــال 
تخصــص مــورد نظــر بــه ایــن افــراد، از ایــن 
افــراد در زمینــه تولیــد پرینترهــای ســه بعدی 
ــورد نظــر،  ــردد. ســپس طــرح م ــتفاده گ اس
درقالــب طــرح راهبــری  بــه هیئــت ارزیابــی 
ــتان  ــری اس ــای راهب ــر طرح‌ه ــارت ب و نظ
ارجــاع شــد و پــس از ارزیابــی و تصویــب در 
ــی  ــه ایشــان معرف ــداد ب ــراد از ام ــت، اف هیئ
از دریافــت آموزش‌هــای  شــدند و پــس 
شــدند.  کار  بــه  مشــغول  راهبــر  از  لازم 
ــان در  ــی همچن ــای رحیم ــون آق ــم اکن ه
ــش نیروهــای خــود می‌باشــند و  ــال افزای ح
ــا  ــعه ت ــت توس ــه قابلی ــد ک ــام می‌نماین اع

ــد. ــرو را دارن ــر نی ــری 40 نف بکارگی
از ســوی دیگــر ایشــان اعتقــاد دارنــد انتقــال 
ــش  ــاور و دان ــد  محصــولات فن ــش تولی دان
ــداد  ــرده ام ــان تحصیل‌ک ــه مددجوی ــان ب بنی
می‌توانــد بــه عنــوان یــک ابــزار قدرتمنــد در 
ــا چالــش  ــارزه ب راســتای کاهــش فقــر و مب
بیــکاری قشــر محــروم جامعــه عمــل نمــوده 
و از توســعه زنجیــره فقــر از پــدر و مــادر بــه 

فرزنــدان جلوگیــری نمایــد.

ایجاد اشتغال با تولید
 پرینترهای سه بعدی

معاونت اشتغال و خودکفایی
 استان خراسان رضوی

راهبــر موفق
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الفبای کارآفرینی

بوم مدل کسب وکار؛
 چارچوب شناسی

مــدل کســب و کار، بررســی نقشــه‌ی 
ــا  یــک کســب و کار و ارتبــاط اجــزاء آن ب

ــت.  ــر اس یکدیگ
ــاح  ــا اصط ــب و کار ب ــدل کس ــث م بح
یــا   Business Model Canvas
بــوم مــدل کســب و کار گــره خــورده 
اســت. اگــر چــه الگوهایــی متعــددی 
ــدل  ــان م ــیم و بی ــی و ترس ــرای طراح ب
ــد  ــا بی‌تردی ــود دارد، ام ــب و کار وج کس
بــوم مــدل کســب و کار رایج‌تریــن و 

آن‌هاســت. شناخته‌شــده‌ترین 
اســتفاده از بــوم مــدل کســب و کار را 
ــار الکســاندر اســتروالدر  ــرای نخســتین ب ب
در کتــاب خلــق مــدل کســب و کار مطــرح 
ــت  ــه عل ــزار ب ــن اب ــرد. ای ــنهاد ک و پیش
ســاده و کاربــردی بــودن بــه ســرعت 
ــورد  ــان م ــر جه ــد و در سراس ــر ش فراگی

ــت.  ــرار گرف ــتفاده ق اس
ــه  ــان‌ ک ــب و کار، هم‌چن ــدل کس ــوم م ب
 )Canvas کانــواس  )و  بــوم  واژه‌ی  از 
ــری و  مشــخص اســت، یــک مــدل تصوی
ترســیمی اســت و شــما بایــد بــه ۹ پرســش 
ــخ  ــب و کار پاس ــه‌ی کس ــدی در زمین کلی
ــخ‌ها را  ــن پاس ــک از ای ــر ی ــد و ه بدهی
هــم در بخــش مشــخصی از بــوم کســب و 

ــید. کار بنویس
ــدل  ــوم م ــده در ب ــرح ش ــات مط موضوع

ــه ســه دســته  ــوان ب کســب و کار را می‌ت
تقســیم کــرد:

بحث‌هــای  بــوم:  مرکــزی  بخــش   -
ارزش  و  آفرینــی  ارزش  بــه  مربــوط 

کار و  کســب  پیشــنهادی 
ــای  ــا و دغدغه‌ه ــپ: بحث‌ه ــمت چ - س
مربــوط بــه فضای هســته‌ی کســب و کار

و  بحث‌هــا  راســت:  ســمت   -
و  مشــتری  بــه  مربــوط  پرســش‌های 

مشــتری بــا  ارتبــاط 
ارزش پیشنهادی کسب و کار

ســوال‌های کلیــدی در ارزش پیشــنهادی 
ایــن اســت کــه:

- چــرا مشــتریان بــه ســراغ مــا می‌آینــد 
ــول  ــا پ ــه م ــوند ب ــر می‌ش ــرا حاض و چ

ــد؟ بدهن
- چــه مشــکلی از مشــتریان را حــل 
تأمیــن  را  نیــازی  چــه  و  کرده‌ایــم 

یــم؟ ه‌ا د کر
- پــس از این‌کــه محصــول )کالا یــا 
ــه  ــد، اگــر کســی ب خدمــت( مــا را خریدن
ــه دادی  ــی ک ــن پول ــا ای ــد ب ــا بگوی آن‌ه
چــه بــه دســت آوردی، چــه پاســخی 

ــت؟ ــد داش خواهن
ــردن ارزش  ــی ك ــت معرف ــق و درس دقی
ــه  پیشــنهادی نشــاندهنده تســلط شــما ب
ــنهادی  ــرا ارزش پیش ــت. چ ــوع اس موض
ــی  ــت نم ــرا كالا و خدم ــم؟ چ ــی گویی م
گوییــم؟ بایــد دقــت كنیــم كــه مشــتریان 

ــما  ــه ش ــت ك ــم نیس ــان مه ــی برایش خیل
چــه كالا و خدمتــی را فراهــم كردیــم. كالا 
ــردن  ــرآورده ك ــی ب ــود عین ــت نم و خدم
انتظــار و تقاضــا اســت. آنچــه بــرای 
ــاز  مشــتری مهــم اســت مرتفــع شــدن نی
ــدن  ــل ش ــته و ح ــدن خواس ــرآورده ش و ب
ــخ  ــازی پاس ــه نی ــی ک ــت. وقت ــئله اس مس
ــی  ــود ارزش ــل ش ــئله ح ــود و مس داده ش

ــود. ــی ش ــد م ــتریان تولی ــرای مش ب
گروه‌های مشتریان هدف / بخش 

 Customer( بندی مشتریان
)Segments

در ایــن بخــش از بــوم مــدل کســب و کار 
ــه  ــم ک ــخ می‌دهی ــش پاس ــن پرس ــه ای ب

چــه کســانی مشــتری مــا هســتند؟
اصطــاح  از  اســتروالدر  مــدل  در 
اســتفاده   Customer Segments
 Segments شــده اســت وقتی از واژه‌ی
اســتفاده می‌کنیــم، تلویحــاً بــه ایــن نکتــه 
ــا  ــتری م ــده‌ای مش ــه ع ــم ک ــاره داری اش
ــت  ــرار نیس ــری ق ــده‌ی دیگ ــتند و ع هس
مشــتری مــا باشــند. پیــام دیگــری کــه در 
واژه‌ی ســگمنت وجــود دارد و بایــد بــه آن 
توجــه کنیــم ایــن اســت کــه: ویژگی‌هــای 
مشــترک بیــن مشــتریان مــا چــه هســتند؟ 
ــم  ــار ه ــتریان‌مان را کن ــه‌ی مش ــر هم اگ
ــیم  ــش تقس ــد بخ ــه چن ــا ب ــم )ی بگذاری
ــر  ــتریان ه ــترک مش ــی مش ــم( ویژگ کنی

ــت؟ ــش چیس بخ

»نمونه‌ای از یک بوم مدل کسب و کار«
پیتر دراکر :»تجارت فقط دو عملکرد 

دارد؛ بازاریابی و نوآوری« 

برگرفته از کتاب خلق مدل کسب و کار
 نوشته‌ی الکساندر استروالدر
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خسارت سیل به ۲۰۰ طرح اشتغال 
مددجویان استان کرمان

برگزاری رویداد »تاک2« به همت 
معاونت اشتغال استان

 آذربایجان غربی

ــه  ــانی کمیت ــگاه اطلاع‌رس ــزارش پای ــه گ ب
امــداد، یحیــی صادقــی، مدیــرکل کمیتــه امــداد 
ــارت  ــزان خس ــام می ــا اع ــان، ب ــتان کرم اس
ــان  ــتان کرم ــان اس ــه مددجوی ــر ب ــیل اخی س
ــد  ــا ۶۹۰ واح ــن برآورده ــزود: براســاس آخری اف
ــه  ــیل هفت ــتان در س ــان اس ــکونی مددجوی مس

ــت. ــده اس ــیب ش ــار آس ــته دچ گذش
وی بــا اشــاره بــه اینکه میــزان خســارت وارده 
بــه منــازل مســکونی مددجویــان حــدود هفــت 
ــه  ــی شــده اســت، ادام ــان پیش‌بین ــارد توم میلی
داد: میــزان خســارت وارده بــه منــازل مددجویان 

بــه طــور میانگیــن ۱۰ میلیــون تومــان اســت.
 مدیــرکل کمیتــه امــداد اســتان کرمــان 
ادامــه داد: همچنیــن بیــش از ۲۰۰ طرح اشــتغال 
ــن  ــر ای ــز در اث ــت نی ــای تحــت حمای خانواده‌ه
ــده کــه بیشــتر ایــن  ــه طبیعــی آســیب دی حادث
و  حــوزه کشــاورزی  در  اشــتغال  طرح‌هــای 
ــزان خســارت وارده  ــوده اســت. می ــروری ب دامپ
ــدود ۲۰  ــان ح ــتغال مددجوی ــای اش ــه طرح‌ه ب
ــا  ــه ب ــت ک ــده اس ــرآورد ش ــان ب ــارد توم میلی
اجــرای برنامه‌هــای حمایتــی، بــه دنبــال احیــای 

ــتیم. ــا هس ــن طرح‌ه ای

جعفــر پژوهان)معــاون اشــتغال و خودکفایــی 
اســتان آذربایجــان غربــی (:

ــی  ــردازی کارآفرین ــده پ ــز تخصصــی ای مرک
کمیتــه امــداد امــام خمینــی اســتان آذربایجــان 
ــت  ــت معاون ــه هم ــاک(   ب ــز ت ــی )مرک غرب
ــال ۱۳۹۹  ــتان در س ــی اس ــتغال و خودکفای اش
ــداد در  ــه ام ــرم کمیت ــس محت ــا حضــور ری و ب

ــاوری ایجــاد شــد. ــم و فن ــارک عل پ
ــتفاده از  ــز، اس ــن مرک ــاد ای ــدف از ایج  ه
ظرفیــت کارآفرینــان برتــر، فعالین کســب و کار، 
شــرکت‌های دانش‌بنیــان و واحدهــای صنعتــی 
موفــق بــه منظــور شناســایی فرصت‌هــای 
بــه  بخشــی  تنــوع  و  جدیــد  اشــتغال‌زایی 
اجــرای طــرح هــای اشــتغال‌زایی مددجویــان و 
 ســایر اقشــار نیازمنــد جامعــه هــدف مــی باشــد.

در رایــن راســتا، اولیــن رویــداد کارآفرینــی 
تــاک۱ در ســال گذشــته و در ســطح ملــی 

ــد. ــزار گردی برگ
 ۶۴ کارآفرینــی  رویــداد  ایــن  بــرای   
ایــده ثبــت  شــده بــود کــه ۳ طــرح بــه 
عنــوان ایــده برتــر شــناخته شــد و یــک 

طــرح هــم بــرای اولیــن بــار در جهــان 
ــد.  ــراع ش ــت اخت ــی ثب ــود قال ــوان ه ــا عن  ب
ــداد،  ــن روی ــوب اولی ــج خ ــه نتای ــه ب ــا توج ب
تصمیــم بــر آن شــد تــا دومیــن رویــداد 
ــزار  ــی برگ ــورت بین‌الملل ــه ص ــی را ب کارآفرین
ــم و  ــارک عل ــا همــکاری تنگاتنــگ پ ــم. ب کنی
فنــاوری، دانشــگاه هــای ارومیــه، شــرکت‌های 
دانــش بنیــان در ســه محــور، اشــتغال‌های 
بــدون  اشــتغال‌های  بــر،  ســرمایه  کــم 
ــر  ــش آن ب ــاب اقتصــادی و نق ــرمایه و انق س
اشــتغال هــای کوچــک در  ۹ دی مــاه و در 
 محــل هتــل بیــن المللــی آنــا برگــزار گردیــد.

ــورهای  ــده از کش ــداد ۲۶۴ ای ــن روی ــرای ای ب
بــا  کــه  شــد  مطــرح  جهــان  مختلــف 
عنــوان  بــه  ایــده   ۷ داوری  تیــم  نظــر 
شــد. معرفــی  و  شناســایی  برتــر   ایــده 

ســخنران مراســم اختتامیــه وزیــر محتــرم 
تعــاون کار و رفــاه اجتماعــی و رئیــس محتــرم 
برگــزاری  بــود. در جریــان  امــداد  کمیتــه 
شــغلی  فرصــت   ۱۰۰۰ از  بیــش  رویــداد 
ــد.  ــت ش ــایی و تثبی ــال ۱۴۰۱ شناس ــرای س  ب

مدیرکل راهبری شغلی کمیته امداد 
منصوب شد

ســیدمرتضی بختیــاری در حکمــی »غلامرضا 
خواجــه« را بــه عنــوان مدیــرکل راهبــری 

ــداد منصــوب کــرد. ــه ام شــغلی کمیت
ــه  ــانی کمیت ــگاه اطلاع‌رس ــزارش پای ــه گ ب
ــاری،  ــیدمرتضی بختی ــم س ــن حک ــداد، مت ام
رئیــس کمیتــه امــداد بــرای انتصــاب مدیــرکل 
راهبــری شــغلی کمیتــه امــداد بــه شــرح زیــر 

اســت: 
بــرادر ارجمنــد جناب آقــای غلامرضــا خواجه، 
بــا اســتناد بــه بنــد )۶( مــاده )۱۴( اساســنامه و 
نظــر بــه تدیــن، تخصــص و تجربیــات و بنــا به 
پیشــنهاد معــاون محتــرم اشــتغال و خودکفایی، 
جنــاب عالــی را بــه مــدت دو ســال بــه عنــوان 
»مدیــرکل راهبــری شــغلی« در نهــاد انقلابــی 
کمیتــه امــداد حضــرت امــام خمینــی )ره( 

ــد. ــوب می‌نمای منص
ــوی  ــه از س ــالی ک ــاس در س ــن اس ــر ای ب
ــه  ــی( ب ــه العال ــری )مدظل ــم رهب ــام معظ مق
ــا«  ــتیبانی‌ها، مانع‌زدایی‌ه ــد، پش ــوان »تولی عن
نام‌گــذاری شــده، انتظــار مــی‌رود بــا توجــه بــه 
ــا عــزم  ــا و ب ــت امن ــورد نظــر هیئ تحــولات م
و همتــی راســخ و نگاهــی نوآورانــه همــراه بــا 
روحیــه اخلاقــی و ارزشــی، انقلابــی و جهــادی، 
قانون‌گرایــی  تحول‌خواهــی،  و  دانش‌گرایــی 
ــع و  ــه از مناب ــتفاده بهین ــاط اداری و اس و انضب
ــی و  ــراف و تجمل‌گرای ــه اس ــز از هرگون پرهی
توجــه دقیــق بــه اســتفاده صحیــح از بیت‌المــال 
ــرای  ــی ب ــزال اله ــدرت لای ــه ق ــکال ب ــا ات و ب
ــن تشــکیلات  ــی ای ــداف نوران ــه اه ــیدن ب رس

ــد.  ــای اساســی برداری ــی، گام‌ه انقلاب
حضــرت  عنایــت  تحــت  اســت  امیــد 
خدمتگــزاری  توفیــق  )عــج(  عصــر  ولــی 
بیشــتر حاصــل و موجبــات قــرب الهــی و 
ــه  ــری )مدظل ــام معظــم رهب ــدی مق رضایت‌من

العالــی( فراهــم گــردد.

خبــــــــر

خبــــــــر

خبــــــــر
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ــوی کارآفرینــی اســت کــه  ــی بان ســمیه رحمان
ــی  ــر درآمدزای ــاوه ب ــراوان ع ــتکار ف ــا پش ب
ــان  ــر از زن ــرای ۳۰ نف ــود، توانســته ب ــرای خ ب
سرپرســت خانــوار بــه صــورت مســتقیم و 

اشــتغال‌زایی کنــد. غیرمســتقیم 
ــداد در  ــه ام ــر کمیت ــوی خوش‌فک ــن مددج ای
بــاره فعالیت‌هــای خــود می‌گویــد: پیــش از 
ــختی در  ــرایط س ــی، ش ــه کار خیاط ــروع ب ش
ــت  ــا دریاف ــال ۹۳ ب ــا از س ــتم ام ــی داش زندگ
ــه  ــه نخســت تســهیلات اشــتغال از کمیت مرحل
امــداد توانســتم بــا خریــد ۲ عــدد چــرخ 
خیاطــی، کارگاه کوچکــی در منــزل برپــا کنــم.

را  چرخ‌هــا  کــه  آن‌جــا  از  می‌افزایــد:  وی 

ــورت  ــه ص ــداد و ب ــه ام ــهیلات کمیت ــا تس ب
ــم  ــودم، می‌توان ــرده ب ــداری ک ــاطی خری اقس
بگویــم کــه کارآفرینــی را از زیــر صفــر آغــاز 
ــق  ــوان موف ــر از بان ــک ۲ نف ــا کم ــردم و ب ک

ــم. ــترش ده ــود را گس ــدات خ ــدم تولی ش
بــا  می‌کنــد:  بیــان  ادامــه  در  رحمانــی 
ــاش  ــا ســخت ت ــی ام ــود مشــکلات مال وج
ــراق  ــم. اغ ــعه ده ــا کارم را توس ــردم ت می‌ک
نیســت اگــر بگویــم از ســاعت ۶ صبــح تــا ۲ 
نصفــه شــب مشــغول خیاطــی در کارگاه بــودم 
ــرم و  ــالا بب ــم را ب ــه تولیدات ــد ک ــن امی ــه ای ب
بــه ســودهی و تجاری‌ســازی محصولاتــم 

ــم. برس
بــا  می‌گویــد:  کارآفریــن  بانــوی  ایــن 
کارم  شــدم  موفــق  بســیار،  سخت‌کوشــی 
را گســترش دهــم تــا جایــی کــه دیگــر 
بــا ۲ عــدد چــرخ نمی‌توانســتم بــه همــه 
دهــم.  پاســخ  ســفارش‌ها  و  درخواســت‌ها 
بنابرایــن دوبــاره تقاضــای دریافــت وام از 
ــس از  ــه پ ــردم ک ــرح ک ــداد را مط ــه ام کمیت
بازدیــد از کارگاه توســط کارشناســان ایــن 
ــد. ــت ش ــن موافق ــت م ــا درخواس ــاد، ب نه

ــار توانســتم عــاوه بــر  وی می‌افزایــد: ایــن ب
افزایــش تعــداد چرخ‌هــای خیاطــی، کارگاهــم 
را توســعه دهــم و بــه شــرایطی برســم کــه ۱۸ 
نفــر از بانــوان بــه صــورت مســتقیم در کارگاه 
مشــغول فعالیــت شــدند و بــرای ۱۲ نفــر نیــز 
بــه صــورت غیرمســتقیم شــغل و درآمــد 

ایجــاد شــد.
ایــن مددجــوی خوش‌فکــر کمیتــه امــداد 
ــن  ــر میانگی ــال حاض ــه در ح ــان اینک ــا بی ب
ــزار  ــه ۱۲ ه ــی ب ــه کارگاه خیاط ــد ماهیان تولی
ــیر  ــن مس ــت: در ای ــد اس ــیده، معتق کالا رس
ــن  ــی م ــه خودکفای ــد ب ــاری خداون ــا ی ــه ب ک

ــات  ــون خدم ــه مدی ــش از هم ــد، بی ــر ش منج
ــران و  ــدوارم خی ــتم و امی ــداد هس ــه ام کمیت
ــی، از  ــد مل ــت از تولی ــا حمای ــردم نیکــوکار ب م
محصــولات کارگاه‌هــای کوچــک و صنایــع 

ــد. ــتیبانی کنن ــرد پش خ
 او می‌گویــد: بــه نظــر مــن زنــان ایرانــی تــوان 
بالایــی دارنــد و کافــی اســت اراده خــود را جــزم 
ــرای  ــود ب ــای خ ــد از ظرفیت‌ه ــا بتوانن ــد ت کنن
درآمدزایــی بهــره ببرنــد و مطمئــن باشــند کــه 
ــان حمایــت  ــه امــداد از آن در ایــن مســیر کمیت

خواهــد کــرد.
توانمندســازی  و  اشــتغال  فعالیت‌هــای 
قالــب  دو  در  امــداد  کمیتــه  در  مددجویــان 
ــود. ــام می‌ش ــغلی انج ــری ش ــت و راهب هدای

ــتغال  ــاد اش ــغلی، ایج ــری ش ــوی راهب در الگ
از ظرفیــت  اســتفاده  بــا  و کســب درآمــد، 
موفــق  فعــالان  و  حرفــه‌ای  کارآفرینــان 
ــت  ــورد حمای ــان م ــرای مددجوی ــادی، ب اقتص
اتفــاق می‌افتــد. در طــرح هدایــت شــغلی، 
ــدازی  ــی راه‌ان ــه توانای ــان مســتعدی ک مددجوی
کســب و کار را دارنــد، بــا بهره‌منــدی از خدمات 
مشــاوره و هدایــت شــغلی کارشناســان اشــتغال 
ــد شــغل  ــداد و دریافــت تســهیلات، می‌توانن ام
ــا توانایی‌هــا و استعدادشــان را اجــرا  متناســب ب

ــد. کنن
پرداخــت تســهیلات اشــتغال، کاریابــی، نظــارت 
ــی و  ــه بازاریاب ــک ب ــی و کم ــی و تخصص فن
فــروش از جملــه خدماتــی اســت کــه در هــر دو 

ــود.  ــه می‌ش ــان ارائ ــه مددجوی ــرح ب ط
بخشــی از کمک‌هــای مردمــی بــه کمیتــه 
ــی  ــای خودکفای ــب وام‌ه ــز در در قال ــداد نی ام
اختصــاص  مددجویــان  بــه  اشــتغال‌زایی  و 
ــازی‌  ــاز توانمند‌س ــت زمینه‌س ــد و در نهای می‌یاب

می‌شــود. مددجویــان 
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راهبر | نشریه داخلی معاونت اشتغال و خودکفایی کمیته امداد امام خمینی)ره(
شماره سی و سوم | نیمه دوم دی ماه سال 1400شماره سی و سوم | نیمه دوم دی ماه سال 1400

5



الفبای کارآفرینی

راهبــر موفق

بخش استان‌ها

یادداشـــــت

داستــــان

خبــــــــر

طرح ویـــــژه

اینفوگرافیــک

اینفوگرافیــک


