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:مائیدلطفا قبل از مطالعه گزارش، به نکات زیر توجه فر

بی در این گزارش، نتایج ارزیا
بارا  1400مدل دیده باان 

که اولین بار منتشر شده است
کت می تواند برا  صنایع و شر

.ها راهگشا باشد

گزارش حاضر شامل ریسك هاا  
کلان و خرد و  مدل  دیاده باان 

ب با هدف بررسی محیط کس1400
ن بهره گیر  از آ. و کار می باشد

در یك صنعت و کسب و کار خاص
نیازمند باومی سااز  محتاوا  

.می باشدگزارش

: دوره زماااانی گااازارش
داده ها  ایان گازارش در  

.معتبر می باشاد1401سال 
در بهترین حالت باا فار  
  عدم شکل گیر  بحران ها

جهانی و ملی، افق زماانی 
5این گزارش حاداکرر تاا 
. دسال می تواند معتبر باش

گزارش حاضار بارا  آگااهی 
ن و بخشی به کارآفرینان، مدیرا
. تسیاستگذاران منتشر شده اسا

این گزارش در ادامه گزارش ها  
قبلاای ریسااك هااا، روناادها و 
استراتژ  ها  جهاانی  و ملای  

ا  فرصت ههدف ارتقا است که با 
.کسب و کار منتشر می گردد

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



یت دیده بان کسب و کار بنا بتي مستلو 
، اجتماعی خود، طی دومین سال پیاپی

کار اقدام بي رصد و پایش فضاي کسب و
، از منظر فعالان اقتصادي1401در سال 

.تصاحبنظران و کارآفرینان نموده اس
ک بدین منظتور، پرسشتنامي ا کترونیت

بعنوان ابتزار گتردآوري داده هتاي 
موردنیاز، انتخاب و با بهتره منتدي از 

هبتود تجربي سال قبل، مورد بازبینی و ب
، 1400قرار گرفت؛ سپس در استفندماه 

. براي اعضاي جامعي هدف ارسال گردید

مقدمه

پرسشنامي متورد 1098در مجموع، 
یمایش نتایج این پ. تحلیل قرار گرفت

حاکی از آن استت کتي همانتان 
و کتار بدبینی نسبت بي فضاي کسب

ید پابرجاست و تنها روزني ام1401در 
فرارروي کسب و کارهاي ایرانی در

، کاهش محدودیت هتاي 1401سال 
.کرونایی و تحریم ها است

در این پیمایش میزان بلتو  کستب و
ان کارهاي ایرانی بر اساس مدل دیده ب

بیشتتر کستب و. هم بررسی شد1400
کارهاي ایرانی در محورهاي مختلت،، 
بلوغی کمتر از حتد متورد انتظتار را 

ایتن یافتتي هتا بتر. تجربي می نمایند
ضرورت توجي کسب و کارها بي مقو تي
درجي بلو  خود در حوزه هاي مختل، 

.تاکید می نماید
1400در این مسیر، مدل دیتده بتان 

ر می تواند بي مثابي نقشتي راه در کنتا
.شرکت ها، ایفاي نقش نماید

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



واژگان کلید 

محیط 
کسب و کار

ریسك

مدل دیده بان 
1400

این مدل یك نظام جامع ارزیاابی
بلوغ و عملکارد درون ساازمانی 
برا  کسب و کارها  ایرانی اسات
ت و که بتوانند با شناخت نقاط قاو

نقاااط قاباال بهبااود خااود، 
دار  قابلیت هایشان را برا  بهره بر

از فرصت ها  محیطی و مواجهه با 
. تهدیدات احتمالی ارتقاء دهند

عاادم ایمینااان از آینااده را 
ریسااك در . نشااان می دهااد

.  معر  خطر قرار گرفتن است
ریسك ها  مورد بررسای در 
.ندسطح کلان و صنعت می باش

عواملی هساتند کاه بار 
.ندکسب و کارها تاثیر دار

در این گزارش به منظور
ارزیابی محایط کساب و 
کار، ریسك هاا و مادل 

ماورد 1400دیده باان 
.توجه قرار گرفته است

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



ی در گزارش حاضر برا  شناسای
ریسك ها  فارارو  کساب و 
کارها  ایرانای از ررسشانامه 

تفاده الکترونیك و نظرسنجی اس
شده است که در ادامه گازارش 

.معرفی می گردند

ی ریسك ها  متنوع
ا برا  کسب و کاره
در کشااااورها  
.مختلف وجود دارد

 ها شناسایی به موقع ریسك
می تواند به شاکل گیار 
فرصت ها  جدید، اقدامات 
ق ریش گیرانه، کشف و خلا
. فرصت جدید کمك کند

ریسك منبعی از فرصات هاا
ه برا  ایده ها  کارآفرینانا

و بسیار  از محصولات. است
خدمات جدید برا  مواجهاه 
.با ریسك ها ابداع شده اند

ریسك ها  فرارو  کسب و کارها  ایرانی
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؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



95-90نرخ رشد جمعیت 

1.24%

نرخ تورم کل کشورنرخ بیکار 

9.4%40.2%

نرخ رشد اقتصاد  بدون نفت

نرخ رشد اقتصاد  با نفت

3.8%

5.1%

مرکز آمار

1400شاخص ها  کلید  اقتصاد ایران  در سال 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



ریسك صنعت15ریسك کلان15

ساختار گزارش

نکات رایانی

بخش سومبخش دومبخش اول

معرفی مدل 
1400دیده بان 

بخش چهارم

ارزیابی نتایج 
مدل دیده بان 

1400

بخش رنجم

روش شناسی 
تحقیق

بخش ششم

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



بخش اول

ریسك ها  کلان کسب و کار

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل کاهش قدرت خریدافزایش قدرت خرید

قدرت خرید مردم. 1

16% 13%71%

.، قدرت خرید مردم کاهش خواهد یافت1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 71

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل افزایش بیکار افزایش اشتغال

23% 22%55%

وضعیت اشتغال . 2

.، بیکار  افزایش خواهد یافت1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 55

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل رکود تولیدرونق تولید

32% 24%44%

وضعیت تولید. 3

.، رکود تولید تشدید خواهد شد1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 44

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل محدودیت بیشتر صادراتیرونق صادرات

32% 37%31%

وضعیت صادرات. 4

.، شاهد رونق صادرات خواهیم بود1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 37

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تشدید رکود اقتصاد  رکود مشابه سال قبلش رونق اقتصاد یافزا

33% 18%49%

وضعیت رکود اقتصاد  حاکم بر کشور. 5

، رکود اقتصاد  حاکم بر کشور، 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 49
.مشابه سال قبل خواهد بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تشدید تحریم ها مشابه سال قبلکاهش تحریم ها

8% 53%37%

وضعیت تحریم ها علیه ایران. 6

2%

بریرف شدن کامل تحریم ها

.، تحریم ها  بین المللی علیه ایران کاهش می یابد1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 53

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تقریبا صفر رشد اقتصاد  مربترشد اقتصاد  منفی

34% 39%27%

نرخ رشد اقتصاد  کشور. 7

.، رشد اقتصاد  کشور منفی خواهد بود1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 39

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل افزایش تورمکاهش تورم

14% 15%71%

میزان تورم. 8

.، تورم افزایش خواهد یافت1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 71

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



هزار تومان30بالا   هزار تومان30تا 26هزار تومان25تا 20

24% 34%39%

قیمت دلار. 9

3%

هزار تومان20کمتر از 

.هزار تومان خواهد بود30تا 26، قیمت دلار بین 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 39

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش مهاجرت بدون تغییرتشدید مهاجرت

5% 61%34%

کرده به خارج از کشورمهاجرت نیرو  انسانی متخصص و تحصیل. 10

، مهاجرت نیرو  انسانی متخصص و 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 61
.تحصیل کرده افزایش خواهد یافت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش فرار سرمایه مشابه سال قبلتشدید فرار سرمایه

8% 66%26%

فرار سرمایه از کشور. 11

.، فرار سرمایه از کشور تشدید خواهد شد1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 66

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



افزایش فساد کاهش فسادملموس و عینی نخواهد بود

26% 60%14%

مبارزه با فساد. 12

.، مبارزه با فساد، ملموس و عینی نخواهد بود1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 60

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کم متوسطزیاد

26% 26%48%

تاثیر احیاء احتمالی برجام بر رونق کسب و کارها. 13

، احیاء احتمالی برجام، تاثیر متوسطی بر 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 48
.رونق کسب و کارها خواهد داشت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش حمایت مشابه سال قبلحمایت بیشتر

24% 25%51%

حمایت و رشتیبانی از کارآفرینان از سو  دولت و تسهیل راه انداز  کسب و کار. 14

، حمایت و رشتیبانی دولت از کارآفرینان و 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 51
.تسهیل راه انداز  کسب و کار، مشابه سال قبل خواهد بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل سخت تر شدن تامین مالیتسهیل تامین مالی

44% 24%32%

تامین مالی کسب و کارها از نظام بانکی. 15

، تامین مالی کسب و کارها از نظام بانکی 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 44
.مشابه سال قبل خواهد بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



دومبخش 

ریسك ها  صنعت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش تقاضا ثابتافزایش تقاضا

64% 12%24%

میزان تقاضا  مشتریان به دلایل گرانی. 16

، شاهد کاهش میزان تقاضا   مشتریان 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 64
.  به دلایل گرانی خواهیم بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



عدم تغییر اولویت ها  خرید تغییر اولویت ها  خرید

34% 66%

تحت تاثیر کرونااولویت ها  خرید مشتریان. 17

، اولویت ها  1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 66
خرید مشتریان تغییر خواهد

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



ثابت افزایش قیمت مواد اولیه و محصولاتکاهش قیمت مواد اولیه و محصولات

13% 7%80%

قیمت مواد اولیه و محصولات و خدمات نهایی. 18

، قیمت مواد اولیه و محصولات و 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 80
.خدمات نهایی، افزایش خواهد یافت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش هزینه ها بدون تغییرافزایش هزینه ها

6% 83%11%

هزینه  کسب و کارها به دلیل افزایش سطح عمومی قیمت ها. 19

، هزینه کسب و کارها به دلیل افزایش 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 83
.سطح عمومی قیمت ها افزایش خواهد یافت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل سخت تر شدن وارداتتسهیل واردات

38% 31%31%

واردات مواد اولیه، تجهیزات و قطعات. 20

، واردات مواد اولیه، تجهیزات و 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 38
.قطعات، مشابه سال قبل خواهد بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش اختلال در زنجیره تامین بدون اختلالافزایش اختلال در زنجیره تامین

48% 28%24%

اختلال در زنجیره تامین مواد اولیه و واردات به دلیل بحران کرونا. 21

، میزان اختلال در زنجیره تامین مواد 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 48
.اولیه و واردات به دلیل بحران کرونا کاهش می یابد

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل کاهش سرمایه گذار افزایش سرمایه گذار 

39% 20%41%

سرمایه گذار  تولیدگرا و کسب و کار  در حوزه ها  مختلف. 22

، شاهد کاهش سرمایه گذار  تولیدگرا 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 41
.و کسب و کار  در حوزه ها  مختلف خواهیم بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



شفاف بودن چشم اندازها مشابه سال قبلمبهم بودن چشم اندازها

19% 58%23%

چشم انداز توسعه کسب و کار. 23

، چشم انداز توسعه کسب و کارها 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 58
.همچنان مبهم خواهد بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش فعالیت شرکت ها  
کوچك و استارتاپ ها

افزایش فعالیت شرکت ها  
بدون تغییرکوچك و استارتاپ ها

32% 40%28%

فعالیت  شرکت ها  کوچك و متوسط و استارتاپ ها. 24

، میزان فعالیت شرکت ها  کوچك و 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 40
.کسب و کارها و استارتاپ ها افزایش می یابد

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کمبود نیرو  انسانی متخصص دسترسی کافی به نیرو  انسانی متخصص

68% 32%

در دسترس بودن نیرو  انسانی متخصص. 25

، با کمبود 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 68
.نیرو  انسانی متخصص مواجه خواهیم  بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



دسترسی ناکافی به راهکارها  دورکار  بدون تغییردسترسی بهتر به راهکارها  دورکار 

17% 34%49%

دسترسی  به راهکارها  مناسب دورکار  کارکنان. 26

، دسترسی به راهکارها  مناسب جهت 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 49
.دورکار  کارکنان مشابه سال قبل خواهد بود و تغییر  نخواهد داشت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش بدون تغییرافزایش

48% 14%38%

انگیزه، عملکرد و بهره ور  کارکنان. 27

، شاهد کاهش انگیزه، عملکرد و بهره ور  1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 48
.کارکنان خواهیم بود

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



کاهش بدون تغییرافزایش

45% 13%42%

اجرا  برنامه ها  رفاهی منابع انسانی در سازمان ها. 28

، اجرا  برنامه ها  رفاهی منابع 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 45
.انسانی در سازمان ها، کاهش خواهد یافت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تاثیر منفی  متوسطتاثیر مربت

69% 12%19%

یرح صیانت از فضا  مجاز  بر کسب و کار  تاثیر تصویب و اجرا. 29

مجاز ، درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند تصویب و اجرا  یرح صیانت از فضا 69
.تاثیر  منفی بر کسب و کارها خواهد داشت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



مشابه سال قبل کاهش محدودیت ها  کروناییتشدید محدودیت ها  کرونایی

17% 2%81%

محدودیت ها  کسب و کار   ناشی از کرونا. 30

، محدودیت ها  کرونایی کاهش 1401درصد از شرکت کنندگان در نظرسنجی دیده بان کسب و کار معتقدند در سال 81
.خواهد یافت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



بخش سوم

1400معرفی مدل دیده بان 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



1400چرایی و اهمیت بکارگیري مدل دیده بان 

بکااارگیر  ماادل دیااده بان 
توسط کساب و کار هاا 1400

می تواند در رسیدن آنها باه 
اهداف کوتاه مدت، میان مدت 

.و بلند مدت یار  رساند

1400هدف از ارائه مدل دیاده بان 
فراهم ساختن یاك نظاام جاامع 
ارزیااابی بلااوغ و عملکاارد درون 
سازمانی بارا  کساب و کارهاا  

خت ایرانی است که بتوانند با شانا
د، نقاط قوت و نقاط قابل بهبود خاو
ار  قابلیت هایشان را برا  بهره برد

از فرصت ها  محیطی و مواجهه باا 
. تهدیدات احتمالی ارتقاء دهند

ایاان ماادل بااا یااك روش 
جااامع نگر، کلیااه عواماال و 
مولفه ها  درگیار در کاار 
شرکت را مورد بررسی قرار
داده و بلوغ آن ها را ماورد 

.رایش دقیق قرار می دهد

123

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تعیین سطح بلو  کسب و کار بر مبناي اجماع تیم ارزیابی

تدوین نقشي راه بهبود و تحول کسب و کار بر اساس گزارش بازخورد ارزیابی

ارتقاء سطح بلو  کسب و کار متناسب با اقدامات صورت پایرفتي

1400اهداف بکارگیري مدل دیده بان 

اهداف کوتاه مدت

اهداف میان مدت

اهداف بلند مدت

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



.دیده بان وجود ندارد

1سطح 

دیده بان بي ندرت 
.وجود دارد

2سطح 

دیده بان برخی 
.اوقات وجود دارد

3سطح 

دیده بان اکثر 
.اوقات وجود دارد

4سطح 

دیده بان همیشي 
.وجود دارد

5سطح 

کسب و کار تغییر و
ي تحول مستمر را تجرب

کرده و در سطح ملی، 
.ا ذو و پیشرو است

6سطح 

ی کسب و کار، رشد و زایندگ
مستمر را تجربي کرده، در

ت سطح بین ا مللی، فعا ی
.دارد و دوسوتوان است

7سطح 

1400سطوح مدل دیده بان 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



1400اصول بنیادین مدل دیده بان 

دوراندیشی د

ي

د

ه

ب

ا

ن

ارزش آفرینی

نوآوري

برنامي ریزي

همي جانبي نذري

دانش افزایی

یکپارچي سازي

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



امتیاز معیار حوزه

200

50 رهبر  سازمانی(1

نرم
50 شایستگی  سازمانی( 2

50 فرهنگ سازمانی( 3

50 حاکمیت سازمانی( 4

900

100 استراتژ ( 5

سخت

100 ساختار سازمانی( 6

100 سیستم ها و فرآیندها( 7

100 تولید و عملیات( 8

100 بازاریابی و فروش( 9

100 زنجیره تامین( 10

100 کارآفرینی سازمانی( 11

100 فناور  و زیرساخت ها( 12

100 منابع انسانی( 13

300 300 شاخص ها  کلید ( 14 نتایج

امتیاز1400: مجموع

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



در 1400ارزیابی ابعاد مدل دیده بان 
کسب و کارها  ایرانی 

بخش چهارم

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



حاکمیت سازمانی 27.46

در کسب و کارهاي ایرانی1400وضعیت موجود حوزه هاي نرم مدل دیده بان 

فرهنگ سازمانی 27.97

شایستذی سازمانی 28.22

رهبري سازمانی28.04

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



50گاني نرم متدل دیتده بتان داراي 4هر یک از محورهاي 
ارهاي همانذوني کي ملاحظي می شود کسب و ک. امتیاز می باشد

و ایرانی موفق بي کسب امتیاز کامل در ایتن محورهتا نشتده

.  گاني برخوردارند4از وضعیت متوسطی در حوزه هاي "تقریبا

بي عبارت دیذر، کسب و کارهاي ایرانی در حوزه هتاي حاکمیتت
ازمانی، سازمانی، شایستذی سازمانی، فرهنگ سازمانی و رهبري س

.درا تجربي کرده و نیازمند بهبود می باشن"بلو  متوسطی"

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



منابع انسانی

50.25

فناوري و 
زیرساخت ها

کارآفرینی 
سازمانی

زنجیره تامین بازاریابی و 
فروش

تو ید و عملیات سیستم ها و 
فرآیند ها

ساختار سازمانی استراتژي

55.66 52.31 56.87 56.62 59.32 58.17 57.59 57.49

در کسب و کارهاي ایرانی1400وضعیت موجود حوزه هاي سخت مدل دیده بان 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



100گاني سخت مدل دیده بتان داراي 9هر یک از محورهاي 
همانذوني کي ملاحظتي متی شتود کستب و. امتیاز می باشد

هتا کارهاي ایرانی موفق بي کسب امتیاز کامل در ایتن محور

گانتي 9از وضعیت متوسطی در حتوزه هتاي "نشده و تقریبا
بي عبارت دیذر، کستب و کارهتاي ایرانتی در. برخوردارند

ایندها، حوزه هاي استراتژي، ساختار سازمانی، سیستم ها و فر
تو یتد و عملیتات، بازاریتابی و فتروش، زنجیتره تتامین، 

سانی، کارآفرینی سازمانی، فناوري و زیرساخت ها و منابع ان
.اشندرا تجربي کرده و نیازمند بهبود می ب"بلو  متوسطی"

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



در کسب و کارهاي ایرانی1400وضعیت موجود مدل دیده بان 

112

504

165

780.96

200

900

300

1400

88.31

395.73

135.00

619.4

نرم 

سخت

(شاخص ها  کلید )نتایج

مجموع

شکاف امتیاز مطلوب وضعیت موجود

135.00

88.31

504

200
112

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 

619.4
1400

780.96

300
165

395.73
900



4اینکي، در متدل دیتده بتان، "نهایتا
امتیتاز 200داراي "حوزه نرم مجموعا

وفق کسب و کارهاي ایرانی م. می باشند
امتیتاز شتده و تتا 112بي کسب حدود 
.امتیاز فاصلي دارند88سطح مطلوب، 

ب نمودار فوق حاکی از آن است کي کس
1400و کارهتتاي ایرانتتی از مجمتتوع 

"بتاامتیاز ممکن، موفق بي کستب تقری

امتیاز شده و تا نیتل بتي ستطح 781
.امتیاز فاصلي دارند619مطلوب، 

شاخص)، بي نتایج1400در مدل دیده بان 
ي امتیاز اختصاص یافتت300( هاي کلیدي

کسب و کارهاي ایرانتی در ایتن . است
امتیاز شده و تا 165محور موفق بي کسب 

.امتیاز فاصلي دارند135سطح مطلوب، 

در مجموع ( محور9)محورهاي سخت
و کستب. امتیاز می باشند900داراي 

504کارهاي ایرانی موفق بي کستب 
د امتیاز شده و تا سطح مطلوب، حتدو

.امتیاز فاصلي دارند396

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



وح ارزیابی میزان بلو  کسب و کارهاي ایرانی در ستط

گاني متدل دیتده بتان کستب و کتار بتر استاس 14

ایج نتت. شرکت کنندگان صورت پتایرفت"خوداظهاري"

حاکی از آن است کي کسب و کارهاي ایرانتی از  حتا  

منتد درجي بلو ، شرایط مطلوبی را تجربي نکترده و نیاز

دیده در این راستا،. توجي جدي بي این موضوع می باشند

بان کسب و کار آمادگی خود را جهت ارزیابی کستب و

.اعلام می دارد1400کارها بر اساس مدل دیده بان 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



بخش پنجم

روش شناسی تحقیق

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



زمان گردآور  ایلاعات روش تحقیق

ابزار گردآور  ایلاعات

جامعه و نمونه

نوع نمونه گیر 

ریمایشی-توصیفی

کیررسشنامه الکترونی

ان مدیران، کارآفرین
و کارشناسان در 
سطح کشور

تصادفی

1400اسفند ماه سال 

روش تحقیق

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



جنسیت پاسخ دهندگان

زن %20مرد 80%

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



تحصیلات پاسخ دهندگان

دکتريکارشناسی ارشدکارشناسی

38%47%15%

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



نوع شغل پاسخ دهندگان

سایرکارشناسمدیرکارآفرین-بنیانذاار

16% 23% 30% 31%

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



پاسخ دهندگانحوزه فعا یت

%23دو تی

خصوصی

نیمي دو تی

سایر

12%

57%8%

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



نکات رایانی

ششمبخش 

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



1401برگزاري وبینار محیط کسب و کار ایران 

با هدف معرفی دستاوردهاي این پتژوهش و  
، این بررسی دیدگاه هاي اقتصادي متخصصان
.وبینار طی روزهاي آتی برگزار می گردد

"اقبتازمانبندي و نحوه ثبت نام در وبینار متع

.اطلاع رسانی خواهد شد

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 



1401برگزاري سومین کنفرانس ملی دیده بانی کسب و کار در دي ماه 

ل جتاري سومین کنفرانس دیده بانی کسب و کار در دانشکده کارآفرینی دانشذاه تهران در هفتي دوم دي متاه ستا

د شد تتا بتي این کنفرانس با محوریت پایش و تحلیل محیط کسب و کار و کارآفرینی برگزار خواه. برگزار می گردد

.فعالان اکوسیستم کسب و کار در کاهش مشکلات و حل مسائل فرارو و توسعي کسب و کار یاري رساند

و  ارائي مقالات برگزار 1400این کنفرانس در بخش هاي مختل، شامل سخنرانی، معرفی تجربیات برتر، مدل دیده بان 

جعتي براي مطا عي اهداف و محورهاي کنفرانس و نحوه ارسال مقا ي و تجربي می توانید بي آدرس زیتر مرا. می گردد

.نمایید

https://ent.ut.ac.ir/conference1402

؛ دکتر على داورى و دکتر مهدى صانعى1401دیده بانی محیط کسب و کار ایران 

https://ent.ut.ac.ir/conference1402
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راهکار تاب آور  در 30
-مدیریت بحران کرونا

99خرداد

رنج استراتژ  تاب آور  
ان کسب و کار در شرایط بحر

99اردیبهشت -کرونا

چالش ریش رو  30
کسب و کارها در بحران 

99اردیبهشت -کرونا 

بحران کرونا و اقدامات 
ابتکار  شرکت ها و 

99فروردین -کسب و کارها

گزارش ها  مطالعات دیده بان کسب و کار

دانلود گزارش ها از سایت
Bizwatch.ir



چالش کسب و کار در30
99تیرماه-99تابستان

-2022ریسك ها و استراتژ  ها  کسب و کار تا سال 
99شهریورماه 

  ریسك ها و استراتژ  ها
-99کسب و کار در راییز

99مهرماه 

گزارش ها  مطالعات دیده بان کسب و کار

دانلود گزارش ها از سایت
Bizwatch.ir



گزارش ها  مطالعات دیده بان کسب و کار

دانلود گزارش ها از سایت
Bizwatch.ir

99آذرماه -ریسك ها و استراتژ  ها: دورکار  کارکنان
ریسك ها و استراتژ  ها  
کسب و کار در زمستان 

99د  ماه -99

2021روندها و استراتژ  ها  جهانی کسب و کار در سال 
99بهمن ماه -



روندها، ریسك ها و استراتژ  ها  صنعت 
99اسفندماه -1400بانکدار  ایران 

طح دیده بانی منابع انسانی در س
1400اسفند ماه –ملی

-1400ایرانریسك ها و استراتژ  ها  کسب و کار
1400فروردین 

گزارش ها  مطالعات دیده بان کسب و کار

دانلود گزارش ها از سایت
Bizwatch.ir
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دیده بان کسب و کار

کسب و کارمرجع رایش و توسعه
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